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CPI has just released its latest course offering, CH‐3SM: Advanced Clinical Interventions, in North America. 

This course addresses the complex professional issues associated with delivering essential care and 

treatment to people who will not or cannot comply with nursing and medical treatment due to a lack of 

mental capacity. These situations can present a significant risk to the safety of the individual or staff, or 

may lead to a significant deterioration of the individual’s welfare, health, or medical condition.  

The content is appropriate for professionals who provide essential care and treatment to children and 
adults with learning disabilities or impaired mental health, or adults with dementia or acquired brain 
injury. The interventions can be applied to emergency and surgical settings, where an individual may 
temporarily lack capacity due to a prevailing medical condition. 
 

 This training program helps medical and clinical professionals: 

 Make best‐interest decisions. 

 Safely deliver essential care and treatment. 

 Improve patient outcomes. 

 Satisfy legal and ethical responsibilities. 

 Ensure clinical excellence and effectiveness. 

 Minimize reputational risk. 

The course examines a decision‐making matrix to consider levels of risk and presents three clinical 
holding options. 
 
CPI, headquartered in Milwaukee, WI, is the world's leading training organization specializing in the safe 
management of disruptive and assaultive behavior. CPI's cornerstone Nonviolent Crisis Intervention® 
training and Prepare Training® program focus on workplace violence prevention and offer effective 
strategies for managing anxious, hostile, or violent behavior. Through Dementia Care Specialists, CPI also 
offers dementia care training to improve function, safety, and quality of life. Since 1980, more than 6 
million professionals have participated in CPI training, and thousands of organizations worldwide have 
successfully implemented CPI's unique behavior management techniques. 
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